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MAKSUTTOMAT PALVELUT

Sähkönkäytön yleisneuvonta

Sähkönkäytön neuvonta asiakkaille ja sidosryhmille ilman teknisiä toimenpiteitä.

- Tuoteneuvonta asiakkaalle oikean ja edullisimman tuotteen löytämiseksi

- Sähkölämmitysneuvonta eri lämmitysratkaisuista, esitteet yms. tiedot

Asiakkaan luona olevien Haukiputaan Sähköosuuskunnan laitteiden
huolto ja kunnossapito

Haukiputaan Sähköosuuskunta huoltaa ja pitää kunnossa omistamansa tai vuokraamansa

laitteet niiden rikkoontuessa asiakkaasta riippumattomista seikoista. Tällaisia laitteita ovat

mm. laskutusmittarit, tariffinohjauslaitteet, työmaakeskukset ja muut asiakkaalle vuokratut

laitteet.

Haukiputaan Sähköosuuskunnan omistamien kaapeleiden näyttö

Osuuskunnan omistuksessa olevat kaapelit paikannetaan asiakkaalle pääsääntöisesti ve-

loituksetta. Kaapelinäyttö tehdään palvelupyynnöstä kolmen työpäivän jälkeen arkipäivisin

klo 07:00-15:30 välisenä aikana. Mikäli näyttö pyydetään tehtäväksi kolmea työpäivää
nopeammin, työajan jälkeen, juhlapyhinä tai viikonloppuna katsotaan se pika-
näytöksi. Pikanäyttö, uusintanäyttö ja normaalin työajan ulkopuolinen näyttö ovat maksul-

lisia. Maastonäyttö on työmaalle avustava toimenpide, eikä poista kaivutyön suorittajan

vastuuta mahdollisessa vauriotapauksessa.

Puiden kaatoapu Haukiputaan Sähköosuuskunnan jakelualueella

HSO:n omistamien keski- ja suurjännitejohtojen läheisyydessä olevien puiden kaatoapu.

Pääsulakepalot ja sinetöinti
Ensimmäinen pääsulakepalo pylväässä tai jakokaapissa on ilmainen. Sinetöinti pääkes-

kuksella, kun sinettien rikkomiseen on saatu lupa HSO:lta.
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MAKSULLISET PALVELUT
Hinnat sisältävät arvonlisäveron, mikäli muuta ei ole mainittu.

1. Toimenpidemaksut

2. Laskutuksen ja perinnän palvelumaksut

3. Työmaakeskukset
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4. Muut vuokrattavat laitteet

5. Muut tarjottavat palvelut
Normaalin työajan ulkopuolella veloitetaan TES:n mukaiset odottamattoman työn lähtötunnit. Sovit-
tujen töiden turhista käynneistä veloitetaan palveluhinnaston mukaisilla yksiköillä.

6. Liittymisjohdot
Asiakas valitsee omistamalleen tonttialueelle liittymisjohdon rakentajan ja maksaa siitä aiheutuvat

kustannukset. AMKA-liittymisjohdon muuttaminen maakaapeliksi (25A liittymät) 500 € *)

*) ei sisällä kaivamistöitä

7. Puiden kaatopalvelu
Puiden kaatopalvelu suoritetaan palveluhinnaston mukaisesti. HSO:n pienjännitejohtojen läheisyy-

dessä veloitus -50% normaaliveloituksesta.


